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1. INTRODUCAO

Vivemos, hoje, num mundo transformado economicamente, se considerarmos o
desenvolvimento da forgas produtivas e a acumulagao de riquezas alcangados nos ultimos 50 anos.

Compreender as transformacdes ocorridas e suas implicagcdes nas relagbes e na reproducao
humano-sociais tem mobilizado as mais diversas forgas intelectuais e politicas. Por um lado, ha
aqueles que se interessam pela acentuacao das tendéncias atuais de acumulacédo do capital, e se
esforcam em encontrar solugao para a crise enfrentada pelo capitalismo nas ultimas décadas.

Desenvolvem, nesse sentido, uma multiplicidade de estratégias produtivas inovadoras,
resultando numa reestruturagao produtiva global, na qual os antigos padrdes fordistas de producao
sdo profundamente alterados. As inovagbes tém em vista a reversdo da queda dos ganhos de
produtividade e o restabelecimento, a niveis satisfatérios, da taxa de lucro, mas para isso, e ai
localiza-se um importante fator “inovador”, deve-se contar com a total integracdo e adesdo do
trabalhador aos principios da reprodugdo ampliada do capital. Entra em cena um “mundo novo”
orientado pelo "espirito civilizatorio" da globalizagdo, onde desaparece a luta de classes e surge o
paradigma da cooperagdo produtiva: trabalhadores e capitalistas movidos por interesses comuns. E
esse fundamento que sustenta conceitos tais como Controle de Qualidade Total (TQC), Produgao
Enxuta (toyotismo) e Reengenharia Social.

Essas modificacdes no plano da produgcao material de riqueza tém forjado, ainda, como
eficiente acessério ideoldgico, uma ampla confusdo tedrica e politica nas fileiras do movimento
operario e afins. Como resultado temos o enfraquecimento da resisténcia dos trabalhadores
enquanto classe e uma acentuada heterogeneizagdo em suas fileiras, motivada pela flexibilizacédo e

! Texto publicado na Revista Servigo Social & Movimento Social — v.2 - n.1 - EDUFMA (Editora da Universidade do
Maranhao)- 2000
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desregulamentacéo do trabalho, o que tem contribuido, e constitui um pré-requisito indispensavel, a

vitoriosa consolidagdo da reestruturacdo produtiva e do neoliberalismo, até agora inquestionado
definitivamente.

Sob outro ponto de vista, encontram-se aqueles que se esforcam em encontrar alternativas a
Iégica reprodutiva dominante do capital que nédo impliquem na exploragdo do trabalho alheio e na
producédo de desumanidades pelos homens. As modificagdes introduzidas nos processos produtivos
com a reestruturagdo produtiva, e os impactos sofridos pela subjetividade do trabalhador sob
pressdo do desemprego e dos atrativos compensatérios da colaboragdo e da parceria, no entanto,
Ihes oferecem uma realidade em acelerada transformacgéao, colocando novos problemas aos projetos
de transformacao da sociedade.

Dentro desse espectro de forgas tedrico-politicas encontramos as mais variadas interpretagoes
dos fendbmenos atuais, entre as quais estdo aquelas que defendem as teses do fim da sociedade do
trabalho, do papel inovador do terceiro setor, da urgéncia de um modelo auto-gestionario e do
conteudo emancipador do trabalho imaterial, entre outras.

Trataremos de discutir, neste artigo, algumas das principais teses de uma tentativa de
explicacéo tedrica dos fendmenos especificos ao periodo denominado de poés-fordismo, para a qual
a centralidade do trabalho imaterial na reproducédo social assume um papel fundamental. Como
também, de levantar algumas questdes tedricas que evidenciem o que ha de controverso quanto ao
conteudo emancipatoério atribuido as recentes transformacbes nas relagdes capital-trabalho. Para
isso, inicialmente, buscamos em Marx, e em sua critica aos economistas classicos, alguns

elementos indispensaveis a compreenséo tedrica dos conceitos envolvidos.

2. MARX E O TRABALHO “IMATERIAL”

O conceito de trabalho imaterial ndo é novo, ou melhor, a contraposi¢cao entre trabalho imaterial
e material remonta a Economia Classica.

No desenvolvimento de sua critica a Economia Politica, a Marx nao passou despercebida a
necessidade de distinguir as naturezas especificas da produgdo material e espiritual’, e para isso
utilizou-se de polémicas travadas no interior da propria Economia Classica. Na Teorias sobre a Mais-
Valia® discute com seus predecessores e, mais, reproduz as polémicas travadas entre eles. Nessas

% Nas Teorias sobre a Mais-Valia (tanto na edi¢io em espanhol aqui utilizada, como no original em alemdo vol.26.1 das
Werke, edi¢ao da Dietz Verlag Berlin, 1965) aparece o termo trabalho ou produto imaterial quando Marx esta se referindo a
argumentacdo de outros teoricos; ele os coloca, geralmente, entre aspas (Marx, 1974:225/240). Em seu lugar, quando se
trata de especificar o que ele pensa sobre o conceito, Marx utiliza-se dos termos produtos espirituais (Marx, 1974:240-
241) ou produgdo ndo material (Marx, 1968:397 e 1974:346).

3 Refiro-me ao Livro IV d’O Capital, composto por manuscritos inacabados de Marx, cuja publica¢do era intengdo de
Engels, mas impossibilitado por sua morte, foi realizada por Kautsky que “preferiu fazer um livro "paralelo” aos trés outros
ja publicados.” Recebeu, entdo, o titulo de “Teorias sobre a Mais-Valia”. (Rubel,1968:363)
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anotagdes historicas, Marx refere-se a uma critica que Henri Storch faz (em sua obra sobre

@

Economia Politica publicada em 1823) a Smith por este ndo haver “distinguido os valores imateriais
da riqueza™™.

Segundo Storch, a riqueza nacional concebida por Smith ndo compreendia os valores imateriais
produzidos, e mesmo aqueles que perceberam problemas na concepgao de Smith, ainda cometiam
0 equivoco de considerarem “a criagdo de produtos espirituais ou de servigos” como producio
material, portanto, submetidos as mesmas leis.

Se por um lado Storch tentava apontar aspectos de maior complexidade na conceituagao de
rigueza nacional, e incluir como seu componente o trabalho imaterial, por outro, ao conceber a
producao material como produgédo em geral, destituida de sua forma histérica capitalista (que a faz,
portanto, diferente das formacdes sociais anteriores), ele se viu privado, segundo Marx, “da unica
base a partir da qual pode-se entender, em parte os componentes ideoldgicos da classe governante,
em parte a livre produgao espiritual dessa formacgao social especial.”

Isso porque,

Se a produgdo material ndo se concebe por ela mesma em sua forma histérica especifica é
impossivel entender o que ha de especifico na produgéo espiritual correspondente a ela, e a

influéncia reciproca de uma sobre a outra. E entdo ndo se pode ir além das vacuidades.
(Marx, 1974:241),

Permanece-se num beco sem saida se se restringe a discussao sobre a produgdo material, ou
nao-material, 8 sua forma mesma. Somente a partir de uma produgdo material historicamente
constituida se pode entender de que sociedade se trata e qual relagdo com a natureza é
estabelecida pelos homens, e, entdo, também definir a producido espiritual, uma vez que é
determinada por ambas®.

Essa confusdo conceitual sobre as formas especificas adotadas pelo trabalho e os produtos do
trabalho, se material ou imaterial, se produtivo ou improdutivo, encontra outros exemplos ainda no
ambito da Economia Classica. Na mesma obra, Marx faz referéncia as idéias defendidas por Say®,
que denomina os produtos consumidos no instante de sua producdo de produtos imateriais, ao
contrario de Smith que os insere na esfera do trabalho improdutivo,

Para Marx (1974:225),

Monsieur Say chama a estes “servigos” consumidos, ou a seus produtos, resultados — em

uma palavra, a seu valor de uso -, “produtos imateriais ou valores que se consomem no
instante de sua producgéo”. Em lugar de chama-los “improdutivos”, os denomina “criadores de

* Ver “[16] Henri Storch [Enfoque antihistérico del problema de la interacion entre la producciéon material e espiritual.
Concepcion del ‘trabajo inmaterial” ejecutado por la classe gobernante]. /n Marx (1974:240-242)

3 “da forma especifica da produgdo material surge, em primeiro lugar, uma estrutura especifica de sociedade, e em segundo
lugar, uma relagdo especifica dos homens com a natureza. Seu Estado e sua concepcao espiritual estdo determinados por
ambas. Portanto, também o tipo de sua produgdo espiritual.” (Marx,1974:241)

® Ver “[13] La concepcion de Say sobre los ‘produtos inmateriales’. Reivindicacion del crescimento ilimitado del trabajo
improdutivo]. /n Marx (1974:225-227).



produtos imateriais”. Lhes da outro nome. (...). Portanto, inventa um novo nome para os
trabalhos improdutivos. Esse é seu tipo de originalidade, seu tipo de produtividade e sua
maneira de fazer descobrimentos.

A distingao entre os tipos de produtos baseia-se, em Say, na utilidade que eles possuem em si,
nos valores de uso. Os produtos imateriais s6 sao produtivos na medida em que conseguem garantir
uma utilidade crescente do produto. A partir de uma certa quantidade deixam de ser uteis e passam
a improdutivos. Para Marx (1974:226), dessa forma, “Say confunde a utilidade com o valor de
troca”.

Na definicdo de um produto imaterial, a utilidade (e ela ndo pode ser garantida a priori)
encontra-se subsumida ao pagamento do servico, a relagao de troca. Nesse momento, “ndo importa
absolutamente que o médico me cure, que o ensino do professor seja eficaz, que o advogado ganhe
meu processo.” (Marx,1968:397) O que, de fato, é definitivo para definigdo do carater econdmico de
um produto é a relagao instituida com o processo de realizagdo do capital, da troca de mercadorias,
e ndo a utilidade do servigo.

Ganha importancia nessa discussao o carater produtivo ou improdutivo dos produtos, sendo
insuficiente sua caracterizagdo apenas como produto material ou imaterial. Marx utiliza, com o fim de
esclarecer as reais implicacdées de um modo historicamente determinado de producéo, os conceitos
de trabalho produtivo e improdutivo’, que como vimos, ao ironizar Say, é um conceito mais
abrangente e explicativo dos fendmenos que se pretende tratar, na medida em que explicita a forma
histérica vigente de producgao, cuja caracteristica fundamental é a relagdo entre os valores de troca e
nao os valores de uso.

Nesse sentido, ao exemplificar o que seria um servi¢o resultante de um trabalho ndo-material
Marx (1968:397) afirma que

a utilidade particular deste servico ndo modifica em nada a relagao econémica; esta nao é
uma relacdo dentro da qual eu transformo o dinheiro em capital, ou que aquele autor do
servigo, o professor, me transforme em seu capitalista, seu patrao.

O servigo prestado, por exemplo, pelo professor ao aluno, além de caracterizado como nao-
material, necessita de melhor determinacdo de suas especificas relacbes com a producido de
mercadorias. Sob essas condicoes, ele seria facilmente reconhecido como uma atividade
improdutiva, uma vez que nao produz nada mais do que a satisfacao de uma necessidade imediata
e desaparece no ato do consumo — ndo produz mais-valia, ndo acrescenta valor ao produto gerado.
O ato de consumo de um produto de trabalho improdutivo caracteriza apenas a realizagéo da renda
adquirida em outra esfera da atividade econdmica pelo capitalista, ou seja, ele consome “uma
parcela dos valores de troca produzidos pelos demais.” (Braverman,1981:354)

7 Sob o titulo de “Produccién Inmaterial”, Marx (1968:396-401) analisa os exemplos como o do advogado, do médico, do
professor, etc., do ponto de vista do trabalho produtivo e improdutivo, uma vez que é a relagdo econdmica, onde se
transforma o dinheiro em capital, que ¢ determinante.
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Mas o trabalho ndo-material realizado pelo mesmo professor pode adquirir outro significado ao

entrar na cadeia de produ¢cédo de mercadorias, e caso seja do interesse da reprodugcdo do capital.
Pode ser um produto nado-material, mas, o que é mais fundamental, pode exercer uma funcao
produtiva no conjunto da cadeia produtiva. Dois casos em que isso ocorre, s&o analisados por Marx
(1968:398):

quando “A producéao é inseparavel do ato do produtor” (artistas, oradores, atores, professores,
etc.), mas encontra-se alocado pelo proprietario de um teatro, de uma escola, etc. Neste caso, “o
ator é um artista aos olhos do publico, mas, em relagao ao patréo, ele € um trabalhador produtivo.”

aqueles produtos que independentes do produtor e do consumidor tornam-se mercadorias
vendaveis no intervalo entre a produg¢ao e o consumo. Por exemplo, o livro, ou “todos os produtos de
arte separados do trabalho especifico do artista criador’. E uma “forma de transicdo em direcéo ao
modo de produgao capitalista propriamente dito”.

Nao basta analisar o resultado de uma atividade produtiva em si, mas ela adquire significado
somente quando inserida nas relagdes sociais de producao historicamente determinadas. O conceito
de produto ndo-material (ou imaterial, para outros) pouco esclarece as relagdes presentes em cada
ato de produgéo®, pois se carece elucidar como ele se insere na cadeia produtiva como um todo, e
que fungdo desempenha no sistema de produgcdo de mercadorias, e, por conseguinte, na
acumulacao de capital. De outra maneira, corre-se o risco de transforma-lo em um conceito l6gico-
formal, autojustificavel, descolado dos fenbmenos que se pretende explicar. Nesse sentido, é inviavel

referir-se ao trabalho nao-material sem que se leve em conta que

A distingdo entre trabalho produtivo e trabalho improdutivo € importante em relacdo a
acumulagéo, uma vez que somente a troca contra o trabalho produtivo € uma das condi¢des
da reconversao da mais-valia em capital. (Marx, 1968:398)

Tanto o trabalho produtivo como o improdutivo encontram-se estreitamente articulados no
conjunto das relagdes de producgdo capitalistas, o que ndo quer dizer que desempenhem o0 mesmo
papel na realizacdo da mais-valia como capital. Devemos levar em conta que o trabalho improdutivo
nao constitui a mola mestra da producéo do excedente, elemento vital ao modo de produgéo atual,
exatamente por ser realizagdo e consumacao da renda gerada em outro extremo (e dependente) da
cadeia de producdo de valor. Neste sentido, mantém uma estreita vinculagdo com o trabalho
produtivo, e nas condi¢des atuais, encontra nele o limite de seu crescimento.

Ja houve épocas em que a tendéncia dominante, como na transicdo do feudalismo ao
capitalismo, era a transformacé&o das atividades improdutivas em produtivas, condi¢do indispensavel

a universalizagdo da acumulacao de capital. Hoje, com o aumento crescente da produtividade do

¥ De acordo com Braverman (1981:349), “a distingdo entre trabalho produtivo e improdutivo, que despreza sua forma
concreta a fim de analisd-lo como forma social, longe de ser uma abstragdo ociosa, representa uma questdo decisiva na
analise do capitalismo, e mostra-nos uma vez mais como as formas sociais dominam e transformam a significincia das
coisas e processos materiais.”
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trabalho produtivo, e sua resultante direta - a reducdo de postos de trabalho, ocorre um aumento do

trabalho improdutivo como forma de queima do excedente acumulado.
Segundo a analise desenvolvida por Marx, o trabalho improdutivo

nao produz valor e valor excedente, e, por conseguinte aumenta ndo como causa, mas,
muito pelo contrario, como consequéncia da expansdo do valor excedente. (Braverman,
1981:357)

A producao imaterial sé pode ser apreendida em todas suas implicagdes quando relacionada a
funcdo social que desempenha e a relacdo que mantém com a forma de producdo e reproducao
mediadas pela valorizacdo do capital, uma vez que esta se encontra dominante em todas as
relagdes capilares da vida social. Pode estar comprometida, portanto, com as determinagdes
imanentes tanto do trabalho produtivo, como do improdutivo, além de guardar uma vinculagao
indissociavel com a produgcdo material de riquezas (com a acdo humana sobre a natureza), ainda
que em graus e intensidade variaveis, a depender do periodo historico.

Se no passado, quando o capitalismo manifestava suas facetas mais singulares, a polémica
sobre trabalho material e imaterial, produtivo e improdutivo, ja demandava tempo e estudos dos
tedricos da burguesia, podemos imaginar que essa discussdo hoje, no minimo, deve refletir as
complexidades adicionais das relagdes de producdo capitalistas nessa era denominada de pds-
fordismo.

Essa tematica (natureza especifica de cada forma de trabalho), ainda cercada por polémica e
considerada por muitos nao conclusiva, tem-se feito presente nas interpretagcdes correntes das
transformacgdes sofridas pelo mundo contemporaneo, e, em algumas delas, tem adquirido uma
posicao central. Pretendemos, a seguir, levantar alguns elementos fundamentais que dao sentido ao
crescimento atual do que se tem chamado de trabalho imaterial, como também expor algumas

objecdes ao carater emancipatorio atribuido a ele.

3. 0 POS - FORDISMO E A ‘METAMORFOSE’ DO CAPITALISMO

Com a crise do fordismo, modelo de producdo industrial que se consolidou no pds-guerra,
inimeras inovagdes nas relagdes de produgdo e processos de trabalho tornaram-se necessarias
como parte da estratégia de reacdo ao aprofundamento da crise e a interrupcdo do movimento de
expansao do capital.

A busca de mercados virgens que antes, na fase de desenvolvimento do capitalismo, alimentava
0 movimento expansivo do capital é substituida pela globalizacdo e sua logica de intensificacdo dos
potenciais produtivos ja existentes. Junto a isso se desenvolve um aparato politico-institucional

adequado que vai resultar no retorno do mercado (hdo mais se fala no Estado interventor) como
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regulador independente das relagdes econbémicas. A globalizagdo se articula com a ideologia

neoliberal e da seguimento as transformacgdes exigidas pelo novo padrdo de acumulagdo, mais
conhecido como pds-fordista, numa tentativa de solucionar a crise do fordismo.

Muda o papel do Estado com a transformacédo de atividades improdutivas em produtivas
(privatizagao), alteram-se os processos de trabalho e as relagdes de produgdo na empresa como
meio de se aumentar a produtividade e de se quebrar a resisténcia do trabalho (reestruturacao
produtiva, flexibilizagdo do trabalho e desregulamentagdo dos direitos e garantias sociais),
reunificam-se os capitais como forma de evitar a apropriacdo do valor produzido pelos concorrentes
(aquisicdes e fusdes de grandes empresas), enfim, “a ‘globalizagcao” exige uma forma de ‘regulagao’
politica econdmica liberal, sem o que o mercado nao pode afirmar-se como mercado
mundializado.”(Teixeira, mimeo | :25)

E dentro desse mundo em transformacdo (e em ebulicdo) que o “capital pode, hoje, se libertar
dos grilhdes legais a ele impostos e reclamar, em alto e bom som, o seu dominio quase completo
sobre toda a sociedade.”(Teixeira, mimeo Il :26) Mas quais transformacgdes induzidas por esse novo
padrao de acumulagao estariam atuando sobre as relagdes de trabalho?

O pos-fordismo, segundo Gorz (1998:42), revela duas tendéncias: (1) “o anuncio de uma
possivel reapropriagdo do trabalho por parte dos trabalhadores”, e (2) “a regressao até uma sujeigcéao
total, uma quase condigdo de vassalagem da pessoa mesma do trabalhador.” Elas se inserem num
contexto historicamente especifico em que a correlacdo de forgcas encontra-se muito débil para o
lado dos trabalhadores, estando o capital, ainda que em crise, com o poder da iniciativa.

Sob esses dois horizontes que, como veremos, nao possuem uma distincdo tdo esquematica,
procuraremos examinar alguns pressupostos tedricos daqueles que acreditam estarem dadas as
condicbes essenciais, a partir das transformagdes que caracterizam o chamado pés-fordismo, a
“reapropriacdo do trabalho por parte dos trabalhadores”. E ai que se enquadram, de acordo com

Gorz (1998:50), os “tedricos da intelectualidade de massa®

, para os quais a autonomia e a
emancipagao ja sao uma realidade atual.

Segundo autores como M.Lazzarato'® e A.Negri, “o trabalho se delineia imediatamente como
livre e como construtivo.” Enquanto “O capital se torna um aparato vazio, de restricdo, um fantasma,
um fetiche” ''. Isso se torna possivel uma vez que “o processo de produgdo de subjetividade, (...), se
constitui ‘fora” da relagdo com o capital, no seio dos processos constitutivos da intelectualidade de

massa, isto €, na subjetivagao do trabalho.”

° A intelectualidade de massa compreende os trabalhadores, desempregados e precarios tipicos do pos-
fordismo.(Gorz,1998:50)

10 Conforme a publicagdo Futur Antérieur — n.6, pgs.95-96, apud Gorz (1998:50).

! Michael Hardt e Antonio Negri, Il lavoro di Dionisio, Manifesto Libri, 1995, pags.105-106. Apud Gorz (1998:50)
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Exatamente por ter partiihado de semelhantes posicdoes em defesa da autonomia operaria no

inicio dos anos sessenta, Gorz'? (1998:51), sem dificuldades, retira de tais afirmagdes seu postulado
implicito, ou seja, "que a autonomia no trabalho engendra por si mesma a exigéncia e a capacidade
dos trabalhadores de suprimir todo limite e toda trava ao exercicio de sua autonomia. ”

Essa autonomia no trabalho tornou-se possivel a partir da reestruturagao produtiva processada
pelo modelo pés-fordismo nas ultimas duas décadas. O trabalhador da grande industria deixa de ser
um simples apéndice da maquina, um simples executor de tarefas repetitivas, em obediéncia a
determinacdes pré-estabelecidas pela geréncia, e passa a acumular uma diversidade de
responsabilidades antes impensaveis na légica da produgao fordista.

Substitui-se a produgdo em massa de produtos padronizados pela produgdo de bens
diferenciados e qualificados, os quais sofrem a intervencdo direta dos canais de comunicagao
desenvolvidos para a captagao dos “desejos” de consumo, necessidade essa imposta pela conquista
de novos mercados. Para superar a saturacdo dos mercados que inviabilizou a permanéncia da
l6gica fordista de producao, fez-se uso da inovagao tecnoldgica e da obsolescéncia acelerada de

produtos.

Devia obter-se, (...), a capacidade de produzir uma variedade crescente de produtos em
prazos cada vez mais curtos, em quantidades reduzidas e a pregos mais baixos. De
quantitativo e material, o crescimento devia tornar-se ’qualitativo” e ‘imaterial’.(Gorz,
1998:36)

Ainda mais, segundo Teixeira (mimeo Il :20),

0 padrao dominante de concorréncia — maior escala/menor prego — tem que mudar para uma
estratégia assentada na qualidade, na inovagdo dos produtos e na flexibilidade. Em
decorréncia das mudangas na produgao e na estratégia de concorréncia, o consumo da forga
de trabalho deve ser radicalmente alterado. Se antes a qualificacao do trabalhador estava
relacionada com o seu saber técnico, isto é, se ele era treinado para executar uma Unica e
mesma tarefa, hoje se exige do novo trabalhador capacidade de decodificar novos simbolos,
comunicar-se tanto verbalmente como por escrito, resolver problemas de novos processos
de trabalho, ser autbnomo e capaz de antecipar respostas a certos desafios no
desenvolvimento de suas atividades. (...). Isto significa que o trabalhador devera ter a
capacidade de [1] gerenciar seu proprio trabalho, [2] verbalizacdo e comunicagéo, [3]
produzir em equipes.

Tais transformacbes na base da atividade produtiva do trabalhador vao causar profundas
alteracbes na relacdo capital-trabalho. Essa é a aposta politica que fazem os tedricos da
intelectualidade de massa. Se por um lado, a flexibilidade, a desregulamentagao, a heterogeinizagao
da classe trabalhadora (trabalhadores permanentes, temporarios, autbnomos, etc.), a diminui¢do dos
postos de trabalho decorrentes da reestruturacdo produtiva acarretam repercussdes
incomensuraveis na vida de milhares de individuos e impedem que o trabalho assalariado

permaneca como Unica fonte de garantia a sua sobrevivéncia, por outro, essa mesma reestruturacao

20 que para ele ndo se revelou suficiente. Falta “uma autonomia cultural, moral e politica que a prolongue e que ndo nasce
da cooperagdo produtiva mesma, sendo da atividade militante e da cultura da insubordinagdo, da rebelido, da fraternidade,
do debate livre, da posi¢ao radical (o que vai a raiz das coisas) e da dissidéncia que ela produz.”’(Gorz,1998:51).
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produtiva vai gerar espagos de autonomia e de reconstituicdo da subjetividade do trabalhador" que

Ihe abrem a possibilidade de ganhar independéncia do capital, e impor as bases de uma sociedade
emancipada.

No momento em que o pos-fordismo integra a comunicagéo' ao ciclo de reprodugéo do capital,
segundo Lazzarato (1993:111-119), ocorre uma redefinicdo na relagdo produgado-consumo. O
consumo de uma mercadoria ndo mais se realiza no ato de sua destruicdo, se preserva enquanto
comunicagdo. O consumo passa a ser produtivo e impulsionador de novas producgdes; ele se
caracteriza como consumo de informacdo. Interessa a empresa inserir o consumidor na fase
preliminar da produgédo (“Um produto antes de ser fabricado deve ser vendido.”) e fazer dele um
“parceiro” no processo de criagcdo — o consumidor intervém na definicdo do produto e o mantém em
constante evolugao; o resultado (o produto, o servigo) é uma “construgéo social e um processo social
de ‘concepcédo’ e de inovagao.”

Dai aparece uma categoria de trabalho que n&o trabalha com a matéria, ou seja, com a
transformacao imediata da natureza, mas com relagdes sociais organizadas pela comunicagdo: o

trabalho imaterial'>.

O trabalho imaterial se encontra no entrecruzamento (na interface) desta nova relagéo
produgcédo/consumo. E o trabalho imaterial que ativa e organiza a relacdo de
produgao/consumo.(...). A especificidade da mercadoria produzida pelo trabalho imaterial
(seu valor de uso encontra-se essencialmente em seu conteudo informacional e cultural)
consiste no fato que ela ndo é destruida no ato de consumo, mas ela alarga, transforma, cria
o envolvimento ideolégico e cultural do consumidor. Ela n&o reproduz a capacidade psiquica
da forca de trabalho, ela transforma seu utilizador. (Lazzarato, 1993:114)

Ocorre, portanto, no pos-fordismo, um deslocamento da importancia do trabalho imediato, da
produgcao material, no processo de valorizagcdo do capital em favor do trabalho imaterial. Com ele, o
que era simples reprodugao e conservagao do status produtivo, o trabalho passa a apresentar um
carater transformador, criativo, por meio da acdo direta e ativa do consumidor.

Para isso, o desenvolvimento da ciéncia e sua intensiva aplicacdo tecnolégica (microeletrénica,

robdtica, automagéo) na produgdo € condigao fundamental. No conjunto de recursos utilizados na

13 Transforma-se também o papel do empresario, segundo Negri (1999:67). Surge a figura do empresario politico. Sua
atividade, "E uma atividade politica, propriamente politica, pois ela ¢ dimensionada as medidas do conjunto da cooperagio
social, ¢ uma praxis de transformagdo adequada a nova composicdo do trabalho social (completamente exterior ao capital).”
14 «A expansdo das redes comunicacionais sob o impulso da difusdo das tecnologias digitais e da fibra 6tica, com o processo
de desenvolvimento das superinfovias e do chamado Multimidia Interativo participa de um processo de transformacdo
radical do modo de produgdo. A comunicagdo torna-se dessa forma uma atividade imediatamente produtiva e, de forma
mais ampla, o modo mesmo de integracdo produtiva dos momentos de consumo.” Cocco (1995:5)

15 Trabalho imaterial compreende as atividades relacionadas a produgdo audio-visual, publicidade, moda, marketing, teles,
informatica, etc.
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producdo a ciéncia passa a ocupar um papel proeminente transformando-se na principal forca

produtiva e o trabalho vivo vai sendo gradativamente removido das antigas atribui¢cdes tipicas do
trabalho fordista. O conhecimento cientifico possibilita que a produgao de um bem passe a exigir um
quantum de trabalho necessario cada vez menor.

Essa tendéncia (mas ndo so6 isso, como veremos) ja era apontada por Marx '‘em 1857, nos
Grundrisse, e € com base nela que tais tedricos desenvolvem a tese do papel transformador do
trabalho imaterial na producdo e reproducdo sociais atuais. Numa passagem sumaria, Marx
(1985:230) se refere ao conhecimento ou Knowledge social geral como uma forga produtiva imediata
e ao fato de que o general intellect (intelecto coletivo) passa a controlar o processo de vida social,
ambos vinculados ao desenvolvimento do capital fixo.

No entanto, a utilizagdo dessa tdo citada passagem de Marx nos Grundrisse nao autoriza que
dela se retire conclusées que a destituam das complexas e contraditérias relagdes impulsionadas
pelo capital em tal contexto de desenvolvimento acelerado das forgas produtivas. O capital continua
a constituir a for¢a objetiva que impulsiona tanto o desenvolvimento da ciéncia como a redugéo da
forca de trabalho imediatamente aplicada na producao.

O reconhecimento da ciéncia como forga produtiva imediata e a redugdo do tempo de trabalho'’
na produgcdo de um bem n&o tem como corolario a eliminagdo do trabalho produtivo, pois ao mesmo
tempo em que o capital “libera” trabalho, e ele ainda esta presente e garantindo a continuidade do
processo de sua valorizagdo, conta com o aumento relativo do trabalho excedente. Essa
contrapartida € a garantia que exige para as inovagbes que implementa. Tendo em vista as
necessidades de seu processo de acumulagao e valorizacdo, nada ocorre "fora' da relagdo com o
capital', ainda que a aparéncia transformadora que imprime nas medidas pretensamente saneadoras
da crise possa supor um recuo, e cessao de espacos de liberdade ao trabalho. Da mesma forma, a
objetividade das medidas que o capital tem implementado na reestruturagado produtiva em nada se
assemelham a reagao de um "aparato vazio" ou de um "fantasma" que tenha perdido sua forca
estruturadora ou abandonado a realizagdo de seus objetivos reprodutivos.

Nao estamos diante de um processo em que o pélo dominante encontra-se em esvanecimento
ou cuja dire¢do e objetivos encontram-se em disputa equilibrada. H4 um senhor, e sera sempre o
capital enquanto este conseguir impor a légica de sua autovalorizagao a totalidade social.

16 “Na medida (...) em que a grande industria se desenvolve, a criacdo da riqueza efetiva se torna menos dependente do
tempo de trabalho ¢ do quantum de trabalho empregados, que do poder dos agentes postos em movimento durante o tempo
de trabalho, poder que por sua vez - sua powerful effectiveness - nao guarda relagdo alguma com o tempo de trabalho
imediato que custa sua produ¢do, sendo que depende mais do estado geral da ciéncia e do progresso da tecnologia, ou da
aplicagdo desta ciéncia a produgdo.” Marx (1985:227)

17 «“Na medida, (...), em que a grande indistria se desenvolve, a criacio da riqueza efetiva se torna menos dependente do
tempo de trabalho e do quantum de trabalho empregados (...).”(Marx,1985:227) — grifo nosso.
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N&o é por menos que Marx (1985:227) subintitula a referida passagem dos Grundrisse como a

“Contradicao entre a base da producao burguesa (medida de valor) e seu préprio desenvolvimento.
Maquina, etc.”, e faz a seguinte constatacao:

O capital mesmo é a contradigdo em processo, [pelo fato de] que tende a reduzir a um
minimo o tempo de trabalho, enquanto que por outra parte pde o tempo de trabalho como
Unica medida e fonte de riqueza.

Quando se alega que no pods-fordismo o trabalhador encontra condigbes de reintegralizar o
trabalho intelectual e o manual em sua atividade produtiva, o que se tem observado é que
permanecem limites intransponiveis a conquista da autonomia no que se refere as decisées do que
produzir € para quem produzir, restando como campo de exercicio a cooperacdo produtiva, a
criacdo, e a constituicdo de sua subjetividade, a colaboracido e o aperfeigoamento no processo do
como melhor produzir a menores custos. Nao para que se possa usufruir o tempo disponivel ou
trabalho "liberado", mas com o fim de se assegurar as taxas de mais-valia necessarias a
continuidade do regime de acumulag¢ao do capital.

O que se vé como efetivo resultado das novas relacbes de produgcdo é a diluicdo dos
antagonismos e o incentivo & colaboragdo e & parceria com o capital'®. E a restricdo elitista dos
postos de trabalho num extremo, e a transferéncia das antigas e precarizadas condi¢des de trabalho
a unidades produtivas externas (subcontratadas) pela grande empresa, no outro.

O que parece ser um usufruto socializado do avango tecnolégico na producao, ou seja a
“liberacao” do trabalho, nada mais é que uma pré-condigdo e ndo um resultado da expansao da
maquinaria. Uma das condi¢bes a implantacdo da maquinaria é exatamente o excesso de forca de
trabalho e nado a “liberacdo” do trabalho pesado e repetitivo em beneficio do trabalhador. A
magquinaria

Nao entra em cena para substituir forca de trabalho faltante, sendo para reduzir a sua
medida necessaria a que ja existe massivamente. A maquinaria s6 se introduz ali onde a
capacidade laboral existe em massa. (...). Este efeito da maquinaria s6 se produz na medida
em que esta determinado como capital fixo, e esta determinada enquanto tal porque o
operario se relaciona com ela como assalariado, e o individuo ativo em geral como mero
operario. (Marx, 1985:225)

Marx apontava essa tendéncia ao aumento do tempo disponivel do trabalhador, e mesmo a
necessidade de sua universalizagdo como condigdo ao projeto emancipatério dos trabalhadores,

¥ Com a substitui¢do do trabalho imediato pelo knowledge e pelos fluxos de comunicagio, e por conseqiiéncia, com a
desnecessidade do antagonismo anteriormente presente na relagdo capital-trabalho, “onde antes havia concorréncia, ¢
preciso introduzir a parceria: onde havia o monopélio e o segredo da produgdo, € preciso haver troca: onde havia intrigas, ¢
preciso haver colaboradores.” (Teixeira, 1995:25).
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mas nao so isso. Uma vez que o elemento determinante da reprodugdo social ainda permanece

sendo o capital, o tempo disponivel gerado tem uma “existéncia antitética”.

Quando trata, nos Grundrisse, da transformagao da ciéncia em pilar fundamental da produgao e
da riqueza, e da resultante diminuicdo do trabalho imediato, esta se referindo a necesssidade de
junto a isso haver o desaparecimento da mais-valia, e de sua acumulagdo como condicdo da
producao de riqueza. S6 numa sociedade futura onde "desaba a producédo fundada no valor de
troca" e “o valor de troca deixe de ser a medida do valor de uso”, bem como desaparece a
"necessidade premente", cessa o antagonismo entre o capital e o trabalho.

Dessa forma, o uso que se faz da passagem dos Grundrisse para fundamentar o potencial
emancipador do trabalho imaterial e as condi¢cbes ja postas de se constituir um sujeito “fora” da
relacdo com o capital, ndo pode ser creditada a Marx. Os tedricos da intelectualidade de massa
reivindicam, talvez pela mesma razdo, a necessidade de se encontrar uma “nova forma de
exposi¢édo” para os antagonismos e as contradigdes mais adequadas a época atual.”

E também em relagdo a ele, mas agora no sentido de negar a validade de sua tese sobre a

7

relagdo producao-consumo (“forma classica de reprodugao do ‘capital”) para a era do pés-fordismo,
que Lazzarato (1993:111-112) vai dizer que a mercadoria pés-industrial ndo mais desaparece no ato
de consumo, como dizia Marx em 1857. “Ao contrario, seu consumo deve ser produtivo de condigdes
de novas produgdes.” O consumo torna-se um consumo de informacgado, a qual sofre efeitos de
ampliacdo, criacao e renovagao, € nao de extingao.

A empresa volta-se ao consumidor, procura captar as tendéncias do mercado através de
estratégias de comunicacdo e de marketing. Preocupa-se muito mais com as politicas de
comercializacao e de financeirizagdo que com a producao. Esta torna-se resultado das designacoes
do mercado previamente identificadas pelas interagcbes comunicativas. A mercadoria pos-industrial,
assim, “parece (...) o resultado de um processo de criagcdo que envolve tanto o produtor como o
consumidor.” Lazzarato (1993:113)

O trabalhador pds-fordista encontra-se imerso nesse processo de criagéo coletiva’', sendo uma
das estratégias centrais das grandes empresas, com a reestruturagdo produtiva (flexibilidade nas

tarefas, rapidez nas inovacgbes tecnolégicas como forma de garantir a produtividade e o ajuste da

19 «T30 logo o trabalho em sua forma imediata cessou de ser a grande fonte da riqueza, o tempo de trabalho deixa, e tem
que deixar, de ser sua medida e, portanto, o valor de troca [deixa de ser a medida] do valor de uso. (...). Com isso desaba a
producdo fundada no valor de troca, e ao processo de producdo material imediato se lhe tira a forma da necessidade
premente e o antagonismo.” Marx (1985:228)

20«0 trabalho imaterial se constitui sob formas imediatamente coletivas, e ndo existe a ndo ser sob a forma de rede e fluxo.
A submissdo a logica capitalista da forma de cooperagdo ¢ do “valor de uso” desta “atividade” , ndo retira a autonomia ¢ a
independéncia de sua constitui¢do e seu sentido. Ao contrario, ela estende os antagonismos e contradi¢des que, no minimo,
para retomar uma férmula marxista, demanda uma 'nova forma de exposi¢do’”. Lazzarato,1993:117)

2 0s operarios “Devem refletir sobre os meios de melhorar e de racionalizar a concepc¢do do produto; sobre os possiveis
melhoramentos dos procedimentos e da organizagdo do sistema. Para isso, devem debater entre eles, por-se de acordo, saber
explicar-se e escutar-se, estar dispostos a autocritica, a aprender, a evoluir continuamente.” (Gorz,1998:40)
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producéo a demanda), o incentivo a cooperagao produtiva espontanea. Com essa recuperagao, no

pos-fordismo, da integridade entre os momentos da criagdo e da execugao torna-se possivel a ele
“converter-se no patrao coletivo de seu trabalho coletivo.” Gorz (1998:40)

Mas se examinarmos em que se apoia, e como permanece dominante o sistema de
mercadorias vigente veremos que, de fato, a predicdo acima nao tem como se realizar. Pois, ao
mesmo tempo em que o capital d& margens ao desenvolvimento das potencialidades intelectuais e
criativas do trabalhador, ndo abre mao de assegurar-se que a producdo de riquezas nio se lhe
escape as maos*. Até mesmo nas experiéncias mais avangadas onde predominou o “compromisso
negociado”, este “seguia estando a servico de uma eleicdo de produgdo que nem 0s proprios
trabalhadores nem os cidadaos-usuarios haviam podido discutir.” Uma vez que, o fim e o sentido do
trabalho coletivo “eram, em ultima instancia, a valorizagc&o étima do capital.” Gorz (1998:44-45)

Mas mesmo que ignorassemos este aspecto, e suas implicagées na validade historica da tese
de autonomia operaria contida na concepcao liberadora do trabalho imaterial, ainda enfrentamos
uma dupla mistificacdo na era do pos-fordismo. Em primeiro lugar, ao idealizarmos as vantagens
comparativas do trabalho flexibilizado frente ao trabalho disciplinado e repetitivo, bem como a
superacgao da divisao social do trabalho intelectual e manual, as entendemos como consolidadas. O
que se observa, no entanto, € que as experiéncias até aqui realizadas colocam uma série de
empecilhos a universalizagdo do pés-fordismo, tendo em vista a persisténcia de métodos tipicos da
produgio fordista-taylorista®.

Conforme indicacdo de Coriat ocorrem casos de combinacdo de team work e de mandato
autoritario, como se viu na GM-Califérnia, GM/Suzuki-Canada e Nissan-Inglaterra.

““Em nenhuma das fabricas em que se introduz a lean production se pode falar de aboligao
do taylorismo, da estandartizacéo, do trabalho em cadeia e da ditadura do cronémetro. (...) a
intensificagdo do trabalho tropecou por toda parte com a resisténcia operaria. Esta se traduz
em especial pelo repudio do kaizen, isto €, o repudio a apresentar propostas com vistas a
melhorar a qualidade do produto e o rendimento do trabalho. As propostas sdo langadas de
para-quedas pelos comandos ou (em Eisenach) obrigatério sob pena de supressdo da

gratificagéo.

A cooperacdo produtiva nao parece, entdo, tdo espontdnea e liberadora. E torna-se mais
contundente tal afirmacdo quando encontramos nas industrias automobilisticas japonesas, ao
mesmo tempo e ao lado do kanban e do kaisen, o karoshi — morte por esgotamento psiquico.
Pesquisas oficiais comprovam que séo significativos os indices de fadiga crbnica e do estado de

esgotamento dos trabalhadores no final da jornada.”

2«0 capital ndo aplica certos principios a ndo ser que haja condi¢cdes de precaver-se de antemao contra o uso auténomo,
por parte dos operarios, das parcelas de poder que lhes foram concedidas.”(Gorz,1998:46)

2 Grandes empresas pos-fordistas convivem (e necessitam) de inimeras empresas subcontratadas como suas fornecedoras
de mercadorias semi-acabadas. Essa sdo cada vez mais taylorizadas “a medida que nos afastamos do cume”. Gorz(1998:58)

24 apud por Gorz(1998:42)
5 Ver Gorz (1998:41)
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Em segundo lugar, os trabalhadores da produgdo material ou da imaterial (“os manipuladores de

simbolos”) que, de acordo com os tedricos da intelectualidade de massa, se tornam independentes
das relagbes patronais, que realizam a cooperacgao social produtiva fora e contra a relacao de capital
e sao senhores de seu proprio negécio, nao se encontram imunes as leis da concorréncia que
continuam a reger a economia de mercado. Seu servigo, sua obra, seu produto, mesmo que
realizados através de uma atividade menos alienada torna a se encontrar com as leis do mercado no
momento da circulacido, ex-ante (matéria-prima, equipamentos, recursos humanos e financeiros,
etc.) ou ex-post (venda, recapitalizagcao, etc.) a propria producao. E num sistema que em sua
totalidade (hoje mais do que nunca sacramentada pela globalizagdo) vigora a troca de mercadorias,
nao ha espago para um dualismo entre autonomia e heteronomia, como nunca houve entre
economias periféricas e centrais, entre primeiro mundo e terceiro mundo.

Para além dessa visdo macroscopica, se nos voltarmos para as reais condigdes de
sobrevivéncia autbnoma desses trabalhadores independentes, o que observamos é que constituem-
se em apéndice da grande empresa e em elementos de regulagado da concorréncia capitalista.

A producao poés-fordista nas grandes empresas, ao aumentar continuamente o capital fixo, leva
a crer que o trabalho vivo torna-se supérfluo, mas o que ocorre € que processa uma transferéncia
cada vez maior do trabalho vivo para micros, pequenas e médias empresas através da

subcontratagao. E ai,

Constituem-se todos como fornecedores de trabalho ‘materializado’, porque, agora, a
compra e venda da forca de trabalho sédo veladas sob o véu da compra e venda de
mercadorias semi-elaboradas. (...) trata-se de uma forma de dispéndio de trabalho que levou
as ultimas conseqiiéncias o trabalho abstrato, como forma especifica e particular de
produgao de valor e de mais-valia. (Teixeira, 1995:30-31)

Cria-se uma relagao diferente das anteriores, no sentido em que os envolvidos agora ndo mais
se defrontam como trabalhador e capitalista, sdo parceiros, sdo comerciantes negociando produtos
equivalentes®. A condigdo de senhor de seu proprio negécio cria uma ilusdo de autodeterminagéo e
liberdade, mas para que ele sobreviva enquanto produtor independente tem que seguir as
determinagdes impostas pela concorréncia através dos custos do produto, da qualidade exigida e do
padrao tecnoldgico mais eficiente. E se ndo os alcanga tem que absorver os prejuizos decorrentes
das quebras de contrato ou da recusa dos produtos.

Enquanto nas unidades finais de produ¢ao podem ser integralizadas a concepgao e a execugao,
incentiva-se o trabalho em equipe e a participacdo do trabalhador nas inovag¢des e otimizagdo dos
processos de trabalho (ainda que, com os problemas anteriormente levantados), nas unidades
subcontratadas recuperam-se formas arcaicas de pagamento por pega, determina-se externamente
(na empresa compradora) o tempo de trabalho necessario por mercadoria e seu preco. “... essas

26 «“Egsa forma de producao de mercadorias leva as ultimas conseqiiéncias a natureza cosmopolita do capital, na medida em
que ela repde a ideologia da troca de equivalentes e, assim, restabelece o dogma da propriedade fundada no trabalho
proprio.” Teixeira (mimeoll:27)
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novas formas de organizagdo do processo de trabalho re-péem, em novas bases, as leis da

circulacao simples de mercadorias.”(Teixeira,mimeoll:25)
O produtor independente de mercadorias ndo tem como escapar a légica da acumulacgao,

ou se transformara pouco a pouco num pequeno capitalista, que também explora trabalho
alheio, ou podera perder seus meios de producao (...). Esta é a tendéncia na forma da

sociedade onde predomina o modo de produgao capitalista.?’

E, assim, para manter-se no mercado em constante evolugao, ao invés da liberdade de produtor
independente passa a utilizar o subarrendamento do trabalho e a reproduzir a exploracido do
trabalho alheio — trabalhador explorando trabalhador. Adquire a liberdade de explorar sob a
mistificacdo da liberdade de produzir conscientemente um produto reconhecido por ele como
resultado de suas habilidades e talentos. No entanto, esses novos trabalhadores independentes sao
apenas “Soberanamente livres nos limites impostos por outro; livres para realizar os fins de um amo,
mas so para isso.” (Gorz,1998:53)

O trabalho independente e autdnomo cumpre outro papel no conjunto da producio capitalista;
aparece como alternativa individualista e conformista frente aos antagonismos de classe, e
comporta-se com indiferenga quanto ao destino reservado as massas de desempregados e
precarizados. E a politica do salve-se quem puder.

A dispersao das concentragdes operarias fabris em pequenas unidades de cooperacao
produtiva somada ao “dogma da propriedade fundada no trabalho préprio” e no culto da “identidade

de empresa”*(corporate identity) implodem as bases objetivas e subjetivas da solidariedade e da

identidade de classe®, condicdo indispensavel a qualquer agéo politica e sindical mais ofensiva
contra as atuais condi¢cbes de existéncia da classe trabalhadora. E reverter essa situagao implica em
se combater as mistificacbes engendradas pela ideologia dominante e no desvelamento do papel

27 Marx, Karl. Teorias da Mais-Valia — Rio de Janeiro: Civilizagdo Brasileira, vol. I, p.401, 1980. Apud Teixeira
(mimeoll:4)

28 As empresas no Japdo, EUA e Europa que utilizam a lean production, “ndo contratam mais que operarios jovens,
escolhidos com cuidado, sem passado sindical(...). (...) ndo contratam mais que a operarios despojados de sua identidade de
classe, de seu lugar e seu pertencimento a sociedade global.” Oferecem uma identidade de empresa que implica numa
formagdo profissional, comportamento, vocabulario, vestimenta especificos a empresa. (Gorz,1998:46)

2 Num relatério de pesquisa, realizada em Barcelona no ano de 1995, com “trabalhadores de geracdes passadas e
presentes” nos setores automobilistico, eletronico, portuario, de maquinaria, ferroviario, elétrico e auténomo, Petras
(1996:12-82) afirma que “A modernizagdo debilitou o sentido de compromisso comunitario nos assuntos sociais e criou
maior atomizagdo social e desatirculagdo das organizagdes sociais, especialmente entre a gente jovem.” Nos trabalhadores
jovens, j& aptos ao mercado de trabalho nos anos 80 e 90, “A tendéncia ¢ aceitar as circunstancias (...) e tirar partido das
circunsténcias conforme vao se apresentando.” E mais, “O isolamento social dos jovens trabalhadores reforca seu
sentimento de impoténcia social e confirma seu ponto de vista individualista. “ Quanto a disposi¢ao a sindicalizacdo o que
ocorre ¢ que “Devido ao medo profundo a que qualquer expressdo de solidariedade de classe possa contrariar os
empresarios, a maioria dos trabalhadores temporais evitam unir-se a algum dos sindicatos (ou se unem ao sindicato
"colaboracionista’) ou, se de fato se "afiliam’, ocultam seu pertencimento.” Enfim, sendo temporais, hoje, 95% dos novos
contratos trabalhistas (¢ sem a chance de a grande maioria se converter em fixos), “O problema de [organiza-los] apoia-se
ndo s6 nos obstaculos ‘objetivos’ criados por uma legislagdo trabalhista adversa, um Estado hostil ¢ uns empresarios
agressivos; € também subjetivo.”
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subordinado designado ao trabalho na sociedade onde vigora a logica do lucro e da acumulagao de

capital, seja ele qual complemento designativo possuir.

Sem duvida, a realidade das transformacbes atuais tem exigido esforcos inusitados para se
entender minimamente seu movimento e as tendéncias que aponta. Nao podemos, contudo,
subestimar os artificios utilizados pelo capital, seja para evitar o aprofundamento da crise, seja para
quebrar a resisténcia dos trabalhadores. Ou ainda, captarmos apenas suas manifestagdes mais
epidérmicas e, desta parcialidade, tirarmos conclusdes categoriais que percam de vista que
“Enquanto o desenvolvimento das forgas produtivas for mediado pela forma capital, o saber técnico e
cientifico permanece uma mercadoria chave e fundamental na concorréncia capitalista.”
(Teixeira,1995:30)

Nao parece estarem postas, portanto, as condi¢des de liberagdo do trabalhador.

O capitalismo, em qualquer das suas variantes contemporaneas, da experiéncia sueca a
japonesa, da alema a norte-americana, (...), nao foi capaz de eliminar as multiplas formas e
manifestacdes do estranhamento®, mas, em muitos casos, deu-se inclusive um processo de
intensificagdo e maior interiorizagdo, na medida em que se minimizou a dimensdo mais
explicitamente despdtica, intrinseca ao fordismo, em beneficio do ‘envolvimento
manipulatério” da era do toyotismo ou do modelo japonés. (Antunes, 1995:91)

Ao contrario de entrarmos num novo seculo mais aptos a movimentos emancipatérios
encontramos enormes indicios de reedigdo de antigas formas de trabalho do século XVIII contra as
quais lutar. Em lugar da eliminacdo do trabalho como elemento fundamental da producao de
riguezas vemos o capital inovando no sentido de criar formas mais complexas e combinadas de
trabalho material e de trabalho imaterial, com caracteristicas inovadoras e retrégradas, mas que em
nada anunciam a emergéncia de sua superagdo. Ou que, de fato, Ihe interesse a abolicdo do
trabalho, ou que possa dar continuidade ao ciclo da acumulagdo numa sociedade onde o capital fixo
(a concretizagao da riqueza) possa existir sem a presenca ativa do trabalho vivo estranhado.

Assim, muito mais que falar em superacdo do sistema de producdo capitalista ou em
possibilidades de se desenvolver, em seu interior, nichos expansivos de subjetividades autbnomas,

pudemos constatar sua permanéncia, ainda que, metamorfoseada.

4. CONSIDERAGOES FINAIS

A velocidade das transformacdes ocorridas no capitalismo dos ultimos 20 anos tem deixado
atonitos tanto capitalistas desavisados como trabalhadores desinformados. Um movimento continuo
de adaptacdo as novas circunstancias historicas tem mobilizado o capital no sentido de readequar-
se as novas regras da competicdo mundializada, e o trabalho, com o intuito de preservar sua fonte

30 «¢ entendido como a existéncia de barreiras sociais que se opdem ao desenvolvimento da individualidade em diregdo a

omnilateralidade humana (..).” (Antunes, 1995:91)
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de sobrevivéncia, tem se esforcado em defender-se das mistificacbes da reestruturagao produtiva

apresentadas como tendo surgido em seu beneficio.

A crise atual, apesar da profundidade inigualavel aos ciclos anteriores, ndo se apresenta sem
saida (ainda que esta contenha um carater protelatério), ou como um risco imediato a soberania do
capital sobre o trabalho. Mas isso nao é tudo. Afinal, o capital é produto de uma relacao social e,
portanto, sua estabilidade depende de uma correlagao de forgas favoravel construida em detrimento
do campo do trabalho.

Nao é demais lembrar que em passado remoto ja se afirmava que o capital criava as condigbes
para sua proépria eliminacdo com a socializagado do trabalho fabril. Mas também que nao bastava
isso; a classe operaria cabia fazer a escolha revolucionaria, e desenvolver um espirito de classe
para si. (Até o momento nao dispds das condi¢cbes necessarias para reverter em favor de sua
emancipagao as dificuldades expansivas do capital.)

Atualmente, a situagao nao se apresenta muito diferente. Como vimos, no pés-fordismo, a luta
operaria encontra-se em franca desvantagem e predomina uma atitude defensiva, a despeito de
manifestacdes politicas populares isoladas tanto nas economias centrais como nas periféricas. As
condicbes de exploragcdo permanecem até o momento, tendo sido agravadas e intensificadas na
sequéncia da crise do fordismo. Como decorréncia, cada vez maiores dificuldades sao enfrentadas
para a constituicdo da consciéncia de classe necessaria a um confronto radical com os interesses do
capital. Mesmo o conceito do antagonismo das classes tem sido diluido pela ideologia pés-fordista e
substituido pela defesa da cooperagao e da parceria.

Os tedricos da intelectualidade de massa apontam, no entanto, para as vantagens comparativas
conquistadas pela resisténcia operaria e a recusa ao salario®', as quais, por conseguinte, levam a
uma potencializagdo da autonomia na producgao, seja através do trabalhador polivalente das grandes
empresas, seja do trabalhador autbnomo independente (proprietario de seu préprio negdcio, ou
eventual). Considera-se que ao lado da precarizagdo do trabalho surge a autonomia, contraface
emancipadora da exploracgéo capitalista.*

Junto a isso, afirmam: o crescimento da importancia do trabalho imaterial vem atender as novas
exigéncias da produgdo pos-fordista que tem por base a economia da informagdo. O trabalho

31 Com a demissdo voluntéria (ou a recusa do salario) o operario d4 um passo no sentido da autonomia operéria - migram
para atividades em pequenas fabricas e se negam enquanto for¢a de trabalho. Desejam quebrar a relagdo capital-trabalho. E
0 que pensam os teoéricos da intelectualidade de massa.

320 sentido progressista da flexibilizagdo da produgdo presente no poés-fordismo foi partilhado também, conforme nos
indica Navarro (1993:180), "por alguns setores da esquerda. Marxism Today no Reino Unido, Socialist Review nos Estados
Unidos e Temps Modernes na Franga foram os principais impulsionadores do que se conhece hoje como pos-fordismo."
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imaterial®* apresenta-se nas mais variadas atividades produtivas onde se re-compéem o saber e o

agir’*; tanto compartilha das atividades industriais, como designa as atividades comunicativas e
informacionais restritas a esfera da circulagado. “O processo de comunicag&o social (e seu conteudo
principal, a produgdo de subijetividade) torna-se (...) diretamente produtivo porque de uma certa
maneira ele ‘produz” a produgao.” (Lazzarato,1993:114-115)

A dimensédo subjetiva do trabalho é o grande centro de suas formulagdes, e absorve todo o foco
das analises desenvolvidas. O que nao traria qualquer problema a investigagdo da complexa
realidade atual se ndo deixassem, ao anunciar as condicbes dadas de autonomia do trabalho, de
considerar que permanecem as condi¢cdes de existéncia engendradas pela sociedade de classes e
pela exploracdo do trabalho alheio, e que as transformacdes atuais ndo chegam a interdita-las a
ponto de permitir a constituicdo de uma autonomia operaria. E se, junto a isso, o carater produtivo
atribuido ao trabalho imaterial ndo passasse ao largo da efetiva relagdo de subordinagado que toda
atividade produtiva (e improdutiva) mantém com o capital, como ja sublinhado anteriormente, e com
as condic¢des objetivas determinadas por sua acumulagéao.

Mais importam os efeitos e repercussées do trabalho imaterial que impactam positivamente
(segundo eles) a subjetividade, e a essa esfera pertencem todos os atributos e consequiéncias
emancipadoras a ele atribuidas.

Dada a prevaléncia do plano da subjetividade (mesmo a crise atual, para esses tedricos, ndo é
determinada objetivamente, mas subjetivamente) frente as relagées objetivas que sustentam a
reproducgao social, perde importancia o fato de que nao se pode falar em trabalho, seja material, ou
imaterial, sem situa-lo no contexto da formacao social dominada pelo capital. Sem levar em conta

que

O conceito de trabalho produtivo (por conseguinte, de seu contrario, o trabalho improdutivo)
repousa sobre o fato que a produgao do capital € produgdo de mais-valia, e que o trabalho
que ele emprega é o trabalho produtor de mais-valia. (Marx, 1968:399)

Nao ha necessidade de se contrapor trabalho material e trabalho imaterial, ou de se criar uma
hierarquia entre eles, quando se compreende que a distingdo mais relevante, do ponto de vista da
emancipagao e desenvolvimento das individualidades, visando uma sociedade futura, esta baseada
na produgao de mais-valia e na apropriagédo privada ou ndo do excedente — fonte de vida do capital
e sustentaculo da atual forma de vida social. O trabalho imaterial pode assumir tanto um carater
produtivo como improdutivo, nos termos indicados por Marx, mas ndo ha como ser previamente

33 “A nocdo de trabalho imaterial quer levar em conta o novo valor de uso das forcas de trabalho na forma geral da
atividade de todo sujeito produtivo da sociedade pos-industrial. Ela engloba tanto o operario qualificado do qual se tenta
controlar a personalidade quanto o conjunto das figuras sociais (trabalhadores precarios, informais, desempregados,
estudantes, estagiarios..) que constituem a virtualidade social do paradigma produtivo baseado na comunicagdo.” Cocco
(1995:13)

3* Diferente do “fazer (execugdo passiva de uma seqiiéncia operativa normada ex-ante)” contido no trabalho material, a
acdo, no trabalho imaterial, constitui uma “atividade subjetiva fortemente interligada com a produgdo comunicativa).”
Cocco (1995:15)
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determinada sua fungdo sem que se examine sua forma social®’ e, por conseguinte, sua agdo sobre

a consciéncia operaria.

Sem duvida, a sociedade atual esta repleta de novas atividades e fungbes laborativas que
permeiam a esfera da produgéo e da circulagao, e delineiam uma totalidade bem mais complexa que
a de algumas décadas atras. Investigar suas determinagbes e efeitos na vida dos trabalhadores é
tarefa inadiavel, principalmente quando consideramos que Marx, tedrico que mais profundamente
criticou e desmistificou os principios da economia classica, ndo deu por concluido seu estudo sobre
as formas variadas de trabalho na sociedade capitalista®®.

A tendéncia crescente de diminuicdo dos postos de trabalho na produgcdo e o crescimento
inegavel do setor de servicos tém provocado inumeros estudos sobre quais relagbes estdo sendo
estabelecidas entre o setor produtor de bens materiais e aqueles tipicos da esfera da circulacio. Os
tedricos da intelectualidade de massa tém, portanto, um mérito exploratério, mas pensamos que as
respostas ainda ndo foram encontradas, nem estdo contidas nas formulagbes sobre o trabalho
imaterial até agora elaboradas.

O desafio continua em aberto. E devemos perseverar nele.

3% «3 existéncia de uma classe trabalhadora como tal nio depende das diversas formas concretas de trabalho que lhe cabe

desempenhar, mas, isto sim, de sua forma social. O trabalho posto em agdo na produgdo de bens ndo estd por isso
nitidamente separado do trabalho aplicado a produgédo de servigos, visto que ambos sdo formas de produgdo de mercadorias,
e produg@o em base capitalista cujo objetivo é a producdo nao apenas de valor de troca mas de valor excedente para o
capitalista. A variedade de determinadas formas de trabalho pode influir na consciéncia, coesdo ou atividade econdémica e
politica da classe trabalhadora, mas ndo afeta a existéncia dela como classe.” Braverman (1981:347)

36«3 parcela do capital comercial convertida em capital variavel (isto é, em trabalho assalariado) seria diferente de todo
outro capital variavel que cria valor e valor excedente. Esta diferenca entre o capital gasto como salarios para a produgao e
para trabalhadores comerciais, Marx menciona como uma dificuldade’. Segundo Braverman (1981:355), deixa indicacdes
em seu texto sobre a pretensdo de tratar desses assuntos posteriormente
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